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Konzept zur unabhKonzept zur unabhäängigen Reichweitenngigen Reichweiten
und Strukturund Struktur--Messung von Messung von MigrantenMigranten--
MedienMedien in in ÖÖsterreichsterreich
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Wer wir sind:Wer wir sind:

•• Markus HartlMarkus Hartl, Gesch, Geschääftsfftsfüührer hrer m.hartl@themediaconsultants.atm.hartl@themediaconsultants.at

•• TMC unabhTMC unabhäängige Mediaberatung (seit 1988) ngige Mediaberatung (seit 1988) 
•• Involviert in alle groInvolviert in alle großßen en öösterreichischen sterreichischen PrintstudienPrintstudien

• Media Analyse, Regio Print, CAWI-Print

•• Mag. Helmut KammerzeltMag. Helmut Kammerzelt, Studiengangsleiter  , Studiengangsleiter  helmut.kammerzelt@fhhelmut.kammerzelt@fh--stpoelten.ac.atstpoelten.ac.at

•• Fachhochschule St. PFachhochschule St. Pööltenlten –– MediaMedia-- & Kommunikationsberatung& Kommunikationsberatung
•• Konzepte fKonzepte füür neue innovative r neue innovative MediastudienMediastudien

•• Robert Robert TheuermannTheuermann, Research  , Research  robert.theuermann@mediahausaustria.atrobert.theuermann@mediahausaustria.at

•• MediahausMediahaus Austria (Austria (media.atmedia.at –– grgrößößte te MediaagenturMediaagentur ÖÖsterreichs)sterreichs)
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•• Mediengruppe: Mediengruppe: OmnimediaOmnimedia, , MediaselectMediaselect, , MediaRelationsMediaRelations,,
Internationale Anbindung durch MPGInternationale Anbindung durch MPG
Mediahaus AustriaMediahaus Austria

•• Mitarbeiter:Mitarbeiter: 55 55 MitarbeiterInnenMitarbeiterInnen

•• Umsatz 2007: Umsatz 2007: €€ 290.000.000290.000.000

•• Kunden (Auswahl):Kunden (Auswahl):
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Position Position MediaagenturMediaagentur

VermarkterVermarkter

MediaagenturMediaagentur

KundenKunden
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Funktionen Funktionen MediaagenturMediaagentur

KundenbetreuungKundenbetreuung

EinkaufEinkauf

SpezialistenSpezialisten

ResearchResearch
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•• KundenbetreuungKundenbetreuung
•• WettbewerbsWettbewerbs-- und Zielgruppenanalyseund Zielgruppenanalyse
•• Strategische PlanungStrategische Planung
•• ReportingReporting

•• EinkaufEinkauf
•• BuchungsabwicklungBuchungsabwicklung
•• VerrechnungVerrechnung
•• ReportingReporting

•• ResearchResearch
•• Bewertungen von AngebotenBewertungen von Angeboten
•• Aufbereitung EntscheidungsgrundlagenAufbereitung Entscheidungsgrundlagen
•• MedienforschungMedienforschung

Aufgabenbereiche Aufgabenbereiche 



7

•• EinEin Ansprechpartner fAnsprechpartner füür alle r alle MigrantenMigranten--MedienMedien
•• ProfessionalitProfessionalitäät, Kompetenzt, Kompetenz
•• ArbeitsArbeits--, Zeit, Zeit--, Kostenersparnis, Kostenersparnis
•• FlexibilitFlexibilitäät, t, 

•• EineEine StudieStudie
•• Ausweis ReichweitenAusweis Reichweiten
•• Infos Leser/Nutzerstruktur (Alter, Wohnort, Einstellungen, Infos Leser/Nutzerstruktur (Alter, Wohnort, Einstellungen, ……))
•• MedienverhaltenMedienverhalten

Voraussetzung Voraussetzung erfolgreiche Vermarktungerfolgreiche Vermarktung
•• SchaffungSchaffung WINWIN--WINWIN--SituationenSituationen

IdealvorstellungIdealvorstellung
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Konzept AufbauKonzept Aufbau

Migranten Studie

TMC
Koordination

Analyse
Auswertungen

FH-St. Pölten
Fragebogen

Sampling
Kontrolle

Partner Agentur
Nativ Speaker

Übersetzungen
Interviewer



9

•• Studie zum Studie zum MediaverhaltenMediaverhalten dieser Bevdieser Bevöölkerung in lkerung in ÖÖsterreichsterreich
•• Migranten ohne StaatsbMigranten ohne Staatsbüürgerschaftrgerschaft
•• Mit StaatsbMit Staatsbüürgerschaft 1. und 2. Generationrgerschaft 1. und 2. Generation

•• StrukturdatenStrukturdaten
•• MMäänner nner –– FrauenFrauen
•• AlterAlter
•• InteressenInteressen

•• MediadatenMediadaten
•• Print (inkl. Print (inkl. öösterreichische Titel)sterreichische Titel)
•• TV (inkl. TV (inkl. öösterreichische Sender)sterreichische Sender)
•• InternetInternet
•• OutdoorOutdoor
•• RadioRadio

Ziel = Reichweiten und StrukturdatenZiel = Reichweiten und Strukturdaten
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•• Teilnahmekosten Teilnahmekosten (f(füür das erste Medium)r das erste Medium): : €€ 3.000,3.000,--
•• FFüür jedes weitere Medium eines Vermarkters/Anbieters: r jedes weitere Medium eines Vermarkters/Anbieters: €€ 1.000,1.000,--

•• Die Ergebnisse werden in persDie Ergebnisse werden in persöönlichen Einzelprnlichen Einzelprääsentationen sentationen 
besprochenbesprochen

•• AusweisungsAusweisungs-- und Vermarktungskosten: und Vermarktungskosten: €€ 500,500,--
•• Gedruckter Berichtsband (ca. 3.000 StGedruckter Berichtsband (ca. 3.000 Stüück ck –– wird gratis der wird gratis der 

werbetreibenden Wirtschaft zur Verfwerbetreibenden Wirtschaft zur Verfüügung gestellt, jedes Medium ist mit gung gestellt, jedes Medium ist mit 
einer Doppelseite vertreten und erheiner Doppelseite vertreten und erhäält 150 Stlt 150 Stüück)ck)

•• PresseaussendungenPresseaussendungen
•• PrPrääsentation bei sentation bei MediaagenturenMediaagenturen

Finanzierung Finanzierung –– Migranten Medien in Migranten Medien in ÖÖsterreichsterreich
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•• Konzeption und Koordination der StudieKonzeption und Koordination der Studie
•• FragebogenerstellungFragebogenerstellung
•• Samplezusammenstellung nach BundeslSamplezusammenstellung nach Bundesläändernder
•• Schulung der InterviewerSchulung der Interviewer
•• Kontrolle der InterviewsKontrolle der Interviews
•• PrPrüüfung der Ergebnissefung der Ergebnisse
•• Analyse und Aufbereitung der ErgebnisseAnalyse und Aufbereitung der Ergebnisse
•• PrPrääsentation der Ergebnisse in Einzelgesprsentation der Ergebnisse in Einzelgespräächenchen
•• Pressekonferenz (in Kooperation)Pressekonferenz (in Kooperation)
•• PrPrääsentation bei sentation bei MediaagenturenMediaagenturen

Leistungen Leistungen FHFH--StSt. P. Pöölten und TMClten und TMC
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Nutzen und EinsatzNutzen und Einsatz

...... ist eine optimale ist eine optimale VerkaufsunterstVerkaufsunterstüützungtzung ffüür das Anzeigenmarketing.r das Anzeigenmarketing.

...... liefert Informationen fliefert Informationen füür r Marketing, Vertrieb und Werbung.Marketing, Vertrieb und Werbung.

...... zeigtzeigt LeserpotentialeLeserpotentiale nach Zielgruppen auf.nach Zielgruppen auf.

...... beschreibt die Leserschaft auch fbeschreibt die Leserschaft auch füür r redaktionelle Zwecke.redaktionelle Zwecke.

...... ist auf die Bedist auf die Bedüürfnisse und rfnisse und Anforderung der TeilnehmerAnforderung der Teilnehmer abgestimmt.abgestimmt.
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•• Sammeln der KontaktdatenSammeln der Kontaktdaten

•• Info HeftInfo Heft
•• Auflage ca. 3.000 StAuflage ca. 3.000 Stüückck
•• Gratis fGratis füür die Werbetreibende Wirtschaft und den r die Werbetreibende Wirtschaft und den MediaagenturenMediaagenturen
•• Druckkostenbeitrag pro VermarkterDruckkostenbeitrag pro Vermarkter

•• StudienkoordinationStudienkoordination

NextNext StepsSteps


